Audi Serviceerinnerung (ASR)
Anleitung in drei Schritten
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Anleitung Schritt fur Schritt

Fahrzeuglibergabe oder Werkstattereignis
Herunterladen der myAudi App aus dem App Store

Einrichten des Hauptnutzers im Fahrzeug

ASR Aktivierung in der App
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Einrichtung des Hauptnutzers im Fahrzeug

o Um ASR nutzen zu kénnen, braucht der
Kunde einen verifizierten myAudi Nutzer
Account. Zudem muss sich der Kunde
im Audi MMI unter Nutzerverwaltung
als Hauptnutzer festlegen. %5 Profilauswahl

Aktives Profil

#] myAudi Login

“o Nutzerverwaltung

Der Kunde muss nun auf

Hauptnutzer festlegen klicken.
1 Benutzer - Nutzerverwaltung

Um Hauptnutzer fiir das Fahrzeug werden zu kdénnen,
bendtigen Sie einen verifizierten myAudi Account und
den 10-stelligen Fahrzeug-Code. Diesen finden Sie
unter einer blickdichten Sicherheitsfolie am
Schliisselanhénger Ihres Fahrzeugschlissels.

Hauptnutzer festlegen
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Einrichtung des Hauptnutzers im Fahrzeug

e Der Kunde muss seinen myAudi
Benutzernamen eingeben.
Nutzer « Hauptnutzer

|myAudi Benutzername

AnschlieBend muss der Kunde den
10-stelligen Fahrzeug-Code
eingeben. Dieser Code befindet . Nutzer - Hauptnutzer
sich unter einer
Sicherheitsbeschichtung am
Schlisselanhanger.

4 Fahrzeug Code

s —
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Einrichtung des Hauptnutzers im Fahrzeug

9 Der Hauptnutzer wird festgelegt.
Bitte warten...

6 Nachdem der Hauptnutzer erfolgreich
eingerichtet wurde, kann der Kunde
ASR und andere fahrzeugbezogene

Dienste nutzen.

INTERNAL

Hauptnutzer - Hinweis

Der Hauptnutzer wird festgelegt.
Bitte warten...

Nutzerverwaltung - Hauptnutzer

Hauptnutzer erfolgreich festgelegt
Sie sind nun Hauptnutzer fiir dieses Fahrzeug und kdnnen
fahrzeugbezogene Dienste nutzen.




ASR Aktivierung in der App
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Servicethemen
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UU  Fillig in 24.700 km / Juli 2022

I o vodafone.de & 14:04

I o vodafone.de & 14:04 4 100 % [©43)
Audi Q3 Sportback
P ﬁ Kostenbuch Anzeigen >
5 Olwechsel
(A]
I Fallig in 24.700 km / Juli 2022

|
MR

Es wurden bisher keine
Kosten eingetragen

‘ f
(=]
Zusatzarbeit...

Serviceplan

Kosten eintragen

-

Automatische Serviceerinne...

@ Aktivieren und verwalten
Deaktiviert

Servicethemen

520 km

Reichweite

Servicethemen
Alle Informationen
zu lhrem Audi

Partner, Garantie...

Unfall- und Pannenhilfe

Fahrzeugstatus {_
Wird aktualisiert...

Wadhle den Dienst aus

Wahle das Register Servicethemen

Offne myAudi
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ASR Aktivierung in der App

o vodafone.de & 7 100 % [ ' vodafone.de & 14:05 7100 ¢ ' vodafone.de & 100 % (24

X Audi Servicetermin online < Audi Servicetermin online < Audi Servicetermin online

| | |

Serviceerinnerung Automatische Kontaktaufnahme

. _ Serviceerinnerung
] Ihr ausgewahlter Audi Partner
kontaktiert Sie schnell und
zuverldssig, sobald Ihr vernetzter
Audi einen planmaBigen
Servicebedarf erkennt

ll'| Uberwelchen Kanal soll die
Kontaktperson an einen
planmaRigen Servicebedarf erinnert
werden?

Aktivieren Sie diesen Dienst fir lhren
Audi Q3 Sportback und verpassen
Sie keinen wichtigen Servicetermin
mehr

Kontaktkanal®

Ihre Vorteile Kontaktperson

Per Anruf v

Wen soll der Audi Partner bei einem
planmé&RBigen Servicebedarf

eKeinen Servicetermin mehr Telefonnummer*

verpassen .
kontakt ? 017012345678

eLangerer Werterhalt lhres ontaktieren

Fahrzeugs

-Unkomgplizierte Anrede” Ihr Audi Partner flr

Terminvereinbarung Herr e Audi Servicetermin

online
Vorname*®

Serviceerinnerung einrichten Max Legen Sie einen Audi Partner
o fest, der Sie bei einem
Nachname*

planmé&Bigen Servicebedarf

Mustermann kontaktiert
Wahle Serviceerinnerungen einrichten Festlegen der Kontaktperson Festlegen des Kontaktweges
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ASR Aktivierung in der App

| vodafone.de & 7100 % @3

< Audi Servicetermin online

017012345678

Ilhr Audi Partner far
Audi Servicetermin
online

Legen Sie einen Audi Partner
fest, der Sie bei einem

planmaBigen Servicebedarf
kontaktiert

Audi Partner suchen

Ich habe die
gelesen und bin damit einverstanden

Dienst aktivieren

aood

ASo Partner suchen

-
' ' vodafone.de & 14:10 7100 % 2
X Audi Partner Suche

O\ Audi Partner suchen o
Keine Filter aktiv
Audi Partner gefunden E-;Q Liste anzeigen
Wettstetten Hepberg
Lenting Késching

Ingolstadt

. SUDOST

ASo Partner auswahlen

ASo Partner Gilbernehmen

o vodafone.de & 7100 % [#2

~

Audi Partner

+49 841 49140
info@audi-zentrum-ingolsta...

+49 841 4914112

4 K&

https://www.audi-zentrume-i...

Wenn Sie lhrem Account einen Audi Partner
zuweisen, erkldren Sie sich damit einverstanden,
dass dieser zu Support- und Servicezwecken auf

lhre Profildaten zugreifen darf

Audi Partner (ibernehmen

Leistungen v

—




ASR Aktivierung in der App

o vodafone.de & ¥ 100 % (4

a vodafone.de & 100 % a'! vodafone.de

Dienst erfolgreich aktiviert

< Audi Servicetermin online

Serviceerinnerung

017012345678

Ihr ausgewahlter Audi Partner
kontaktiert Sie schnell und
zuverldssig, sobald |hr vernetzter
Audi einen planmaRBigen
Servicebedarf erkennt

Ihr Audi Partner fur
Audi Servicetermin
online

Audi Zentrum Ing... Ihre Vorteile

[€ITD) Neuburger StraBe 75 > L

85057 Ingolstadt sKeinen Servicetermin mehr
verpassen

eLdngerer Werterhalt Ihres
Fahrzeugs

eUnkomplizierte

Dienst wird aktiviert...

Anderen Audi Partner suchen

Ich habe die
gelesen und bin damit einverstanden

Dienst aktivieren

| £
P
b 4

Dienst aktivieren

Terminvereinbarung

Serviceerinnerung einrichten |

f L £
A A
~ oty e
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ASR Aktivierung in der App

S
ul vodafone.de = 14:1 100 % (©42)
< Servicethemen
Olwechsel

Féllig in 24.700 km / Juli 2022

&

Serviceplan Zusatzarbeit...

Automatische Serviceerinne...

@ Verwalten oder deaktivieren
Aktiv

é Unfall- und Pannenhilfe

Im Anschluss: Dienste Status auf Aktiv
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